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Toolbox Social Work

TERMIN

09.10.2025, 09:00 - 17:00

VERANSTALTUNGSORT

Tagungszentrum der Diakonie Eine
Welt: Steinergasse 3, 1170 Wien,
EG/Raum2

TEILNAHMEBEITRAG

204 €

ANMELDUNG

Melden Sie sich bitte bis spatestens
25. September 2025 an.

KONTAKT

Diakonie Eine Welt - Akademie
Steinergasse 3/12, 1170 Wien
dew-akademie@diakonie.at
https://dew-akademie.at

HDiakonie Eine Welt - Akademie gem. GmbH
Steinergasse 3/12, 1170 Wien
Mail: dew-akademie@diakonie.at
Internet: dew-akademie.at

Trauer verstehen und begleiten

Professionelle Unterstitzung in schweren
Zeiten

Die Trauer um einen nahestehenden Menschen gehort zu den tiefgreifendsten
Erfahrungen im Leben eines Menschen - und stellt auch psychosoziale Fachkrafte
vor besondere Herausforderungen.

In dieser einfihrenden Fortbildung lernen die Teilnehmer:innen, Trauerprozesse
besser zu verstehen und Trauernde mit Empathie, Fachwissen und innerer Klarheit
zu begleiten.

Neben der Vermittlung von theoretischen Grundlagen in Bezug auf Trauerprozesse
soll es auch Raum fur Selbstreflexion und dem Kennenlernen bzw. Erproben von
bewahrten Tools fur die praktische Arbeit geben.

Inhalte:

e Grundlegendes zu Trauer

e Facetten und Anforderungen des Trauerprozess

e Geflhle und Bedurfnisse von Trauernden

¢ Haltung und Rolle als begleitenden Fachkraft

e Trittsteine und Stolpersteine in der Begleitung von Trauernden

e Einsatz und Anwendung von praktischen Methoden und Gesprachsimpulse
fur die Begleitung

Ziele:

e die grundlegende Bedeutung von Trauer verstehen

e Facetten des Trauerprozesses benennen und einordnen

e professionell und einfihlsam mit trauernden Menschen in Kontakt treten

e die eigene Haltung in der Trauerbegleitung reflektieren und starken

¢ hilfreiche Gesprachsimpulse und Unterstitzungsangebote anwenden

e hinderliche und férderliche Aspekte im Umgang mit Trauer erkennen und
beachten

Zielgruppe:

Psychosoziale Fachkrafte

Bankverbindung
Bitte verwenden Sie zur Anmeldung Erste Bank
unser Online-Anmeldeformular! IBAN: AT32 2011 1828 9497 7000
BIC: GIBAATWWXXX
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Referentin

Nicole Muller

Elementarpadagogin, als Mal- und
Gestaltungstherapeutin, Lebens- und Sozialberaterin,
Supervisorin & Trauerbegleiterin in freier Praxis (
www.seelenfarbe.at) tatig, seit 2007 Mitarbeiterin des
Vereins RAINBOWS.

Einen groRen Schwerpunkt ihrer Arbeit bildet die
Begleitung von Menschen mit Verlusterfahrungen.

Im Februar 2024 ist ihr Bilderbuch ,Geht Scheidung

wieder vorbei?” im Thienemann - Esslinger Verlag
erschienen.

Bankverbindung

Bitte verwenden Sie zur Anmeldung Erste Bank
unser Online-Anmeldeformular! IBAN: AT32 2011 1828 9497 7000

BIC: GIBAATWWXXX
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